


Wanneer je gebruikmaakt van de
website van Sfeer Weddingplanning of
contact opneemt, deel je
persoonsgegevens. Sfeer
Weddingplanning gaat zorgvuldig om
met deze gegevens en handelt volgens
de geldende wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening
GCegevensbescherming (AVQ).

Deze privacyverklaring is van
toepassing op alle vormen van
interactie tussen jou en Sfeer
Weddingplanning, ongeacht de manier
van communicatie.

Verwerkingsverantwoordelijke
Sfeer Weddingplanning

Heerbaan 36, 3582 Beringen, Belgié
E-mail: info@sfeer-
weddingplanning.be

BTW: BEQ749.789.214



Wat zijn persoonsgegevens?

Persoonsgegevens zijn alle gegevens die iets over jou
zeggen en die direct of indirect naar jou te herleiden zijn.
Denk aan je naam, adres, e-mailadres of telefoonnummer.
Sfeer Weddingplanning verwerkt geen bijzondere

persoonsgegevens, zoals gegevens over geloof, gezondheid
of strafrechtelijk verleden.

Persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar

Sfeer Weddingplanning heeft niet de intentie
persoonsgegevens te verwerken van personen jonger dan 16
Jaar. Als blijkt dat er toch gegevens van een minderjarige zijn
verzameld zonder toestemming van een ouder of voogd,

dan worden deze gegevens zo snel mogelijk verwijderd na
melding.

Wanneer worden jouw persoonsgegevens verwerkt?

1. Contact en vragen
Wanneer je contact opneemt via e-mail, telefoon of een

formulier op de website, worden de volgende gegevens
verwerkt:

e NAaam

e e-mailadres

e inhoud van je bericht
Grondslag: gerechtvaardigd belang.



2. Offertes
Voor het opstellen en versturen van offertes kunnen de
volgende gegevens worden verwerkt:
e Naam en adresgegevens
e-mailadres
telefoonnummer
bedrijfsnaam (optioneel)
ondernemingsnummer en btw-nummer (optioneel)
Grondslag: gerechtvaardigd belang.

3. Uitvoering van een overeenkomst
Wanneer je diensten afneemt, verwerkt Sfeer
Weddingplanning gegevens die nodig zijn om de
overeenkomst goed uit te voeren, zoals:

e Naam en adresgegevens

e e-mailadres

e telefoonnummer

e overige gegevens die je zelf aanlevert
Grondslag: uitvoering van de overeenkomst.

4. Facturatie en administratie

Voor facturatie en wettelijke administratie worden verwerkt:
e Naam en adresgegevens

e-mailadres

telefoonnummer

bedrijfsgegevens en btw-nummer (indien van

toepassing)

Grondslag: wettelijke verplichting.



5. Informatieberichten en wijzigingen

Bij wijzigingen in diensten, voorwaarden of beleid kunnen
contactgegevens worden gebruikt om je hierover te informeren.
Grondslag: uitvoering van de overeenkomst.

6. Nieuwsbrieven en downloads
Wanneer je je inschrijft voor een nieuwsbrief of gratis weggever
worden verwerkt:
e Naam
e e-mailadres
Grondslag: toestemming.
Afmelden kan op elk moment.

7. Reviews en beeldmateriaal
Wanneer je een review achterlaat, kan Sfeer Weddingplanning
deze - met jouw toestemming — delen op de website en/of via
social media. Hierbij kunnen de volgende gegevens worden
verwerkt:

e Naam
bedrijffsnaam (optioneel)
functie of beroep (optioneel)
foto's of ander beeldmateriaal waarop je herkenbaar in beeld
bent
Foto's worden alleen gebruikt wanneer je hier expliciet
toestemming voor hebt gegeven. Deze toestemming kun je op
elk moment intrekken door contact op te nemen via info@sfeer-
weddingplanning.be.
Grondslag: toestemming.

Cookies en vergelijkbare technieken

Sfeer Weddingplanning maakt gebruik van functionele,
analytische en — na toestemming — tracking cookies. Meer
informatie hierover is te vinden in het cookiebeleid. @



Doorgifte aan partners en derden
Voor de uitvoering van de dienstverlening werkt Sfeer
Weddingplanning samen met externe partijen, zoals:

e nieuwsbriefsoftware

e boekhoudsoftware

e webhosting en e-maildiensten

e agenda- en vergadertools

e cloud- en opslagdiensten
Met deze partijen zijn verwerkersovereenkomsten gesloten.
Sommige partijen zijn gevestigd buiten de Europese
Economische Ruimte. In dat geval worden passende
waarborgen toegepast conform de AVC.

Persoonsgegevens worden niet verkocht of gedeeld met
derden, tenzij dit wettelijk verplicht is.

Beveiliging van persoonsgegevens

Sfeer Weddingplanning neemt passende technische en
organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan
noodzakelijk:
e contactgegevens: tot 2 jaar na het laatste contact
e e-mails: maximaal 2 jaar, tenzij relevant voor een lopende
overeenkomst
e facturen en administratie: minimaal 7 jaar (wettelijke

bewaarplicht)

e nieuwsbriefgegevens: tot afmelding



Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e je persoonsgegevens in te zien
e gegevens te laten corrigeren of verwijderen
e bezwaar te maken tegen verwerking
e je toestemming in te trekken
e gegevens over te laten dragen

Verzoeken kunnen worden ingediend via info@sfeer-
weddingplanning.be. Ter verificatie kan om een
geanonimiseerde kopie van een identiteitsbewijs worden
gevraagd.

Je ontvangt uiterlijk binnen vier weken een reactie.
Daarnaast heb je het recht een klacht in te dienen bij de
Gegevensbeschermingsautoriteit.

Datalekken

Bij een datalek handelt Sfeer Weddingplanning conform de
meldplicht datalekken. Mocht je zelf een mogelijk datalek
constateren, dan wordt verzocht dit zo snel mogelijk te
melden via e-mail.

Aansprakelijkheid

Deze privacyverklaring heeft uitsluitend betrekking op
persoonsgegevens die door Sfeer Weddingplanning worden
verwerkt. Voor websites of diensten van derden waarnaar
wordt verwezen, draagt Sfeer Weddingplanning geen
verantwoordelijkheid.

N



Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast bij
wijzigingen in wetgeving of dienstverlening. De meest
actuele versie is altijd beschikbaar via de website.

Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact
opnemen via:

Info@sfeer-weddingplanning.be
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